
MÉTODOS DE ENTREGAS 
 

 

Veja como fica a entrega de produtos (físicos e digitais) e atendimentos (presenciais e 

online) na EM VOGA TAROT: 

 

1-Produtos 
A) FÍSICOS 

EM DOMICÍLIO 

= Agente: Mototaxista 

= Abrangência: Belo Horizonte-MG 

= Prazo de Produção: Imediatamente 

= Prazo de Entrega: A consultar  

= Custo do Envio: A consultar 

= Obs 1: Todas as etapas acima iniciam após CONFIRMAÇÃO DE PAGAMENTO. 

= Obs 2: Após 2 horas do pedido, acompanhe status e movimentação AQUI. 

 

RETIRADA NA LOJA/EMPRESA 

EM VOGA TAROT COM LU TOMICH 

Rua Campinas, 279, Esplanada, Belo Horizonte-MG - CEP: 30280-090 

Fone: 31-97167.1307 (Whatsapp) / E-mail: vendas@emvogatarot.com 

Website: www.emvogatarot.com 

 

CORREIOS 

= Agente: Carta Registrada, PAC ou SEDEX  

= Abrangência: Brasil, Estados Unidos e União Europeia... 

= Prazo de Produção: Imediatamente 

= Prazo de Entrega aos Correios: A consultar  

= Prazo de Entrega dos Correios: VEJA NO ATO DA COMPRA 

= Custo do Envio dos Correios: VEJA NO ATO DA COMPRA 

= Obs 1: Todas as etapas acima iniciam após CONFIRMAÇÃO DE PAGAMENTO. 

= Obs 2: Após 2 horas do pedido, acompanhe status e movimentação AQUI. 

 

INFORMAÇÕES IMPORTANTES 

1) Forneça o endereço e CEP de envio do Pedido corretamente, pois não nos 

responsabilizaremos pela entrega do mesmo em endereço incorreto; 

2) Caso o Pedido seja enviado para endereço errado ou desconhecido – devido a 

informações fornecidas pelo cliente –, o mesmo nos será devolvido para reenvio e o 

valor do frete deverá ser reembolsado pelo cliente; 

3) Após tentativa de entrega, por parte dos Métodos de Entrega da EM VOGA TAROT, 

e o cliente estiver ausente, será novamente cobrado o valor do frete e enviado 

novamente após 48 horas; 

4) Em caso de devolução de valor referente as situações acima, somente devolveremos 

o valor do Pedido, com exceção do frete; 

5) Todas as condições acima serão analisadas, após a conclusão da entrega por parte 

da nossa Equipe de Entrega ou das empresas contratadas para este fim; 

6) O cliente terá 7 dias transcorridos para entrar em contato com a EM VOGA TAROT, 

em caso de devolução do Pedido. 

 

B) DIGITAIS 

DOWNLOAD 

= Agente:  GoogleDrive 

= Abrangência: Brasil, Estados Unidos e União Europeia... 

= Prazo de Produção: Imediatamente 

= Prazo de Entrega/Liberação: Em até 24h 

https://www.emvogatarot.com/rastrear-pedido/
https://www.emvogatarot.com/rastrear-pedido/


= Custo do Envio: GRATUITO 

= Obs 1: Todas as etapas acima iniciam após CONFIRMAÇÃO DE PAGAMENTO. 

= Obs 2: Após 2 horas do pedido, acompanhe status e movimentação AQUI. 

 

2-Atendimento 
A) PRESENCIAL 

= Agente: Atendimento “in loco” ou agendamento e recebimento na empresa 

= Abrangência: Belo Horizonte-MG 

= Prazo para Atendimento: Em até 24h 

= Duração do Atendimento: Conforme contratado 

= Taxas Administrativas: 30% do valor cobrado, em caso de desistência 

= Obs 1: Todas as etapas acima iniciam após CONFIRMAÇÃO DE PAGAMENTO. 

= Obs 2: Após 2 horas do pedido, acompanhe status e movimentação AQUI. 

 

B) ONLINE 

= Agente: Skype, GoogleMeet, Chat (Messenger), Telefone ou E-mail. 

= Abrangência: Brasil, Estados Unidos e União Europeia... 

= Prazo para Atendimento: Em até 4h 

= Duração do Atendimento: Conforme contratado 

= Taxas Administrativas: 30% do valor cobrado, em caso de desistência 

= Obs 1: Todas as etapas acima iniciam após CONFIRMAÇÃO DE PAGAMENTO. 

= Obs 2: Após 2 horas do pedido, acompanhe status e movimentação AQUI. 

 

https://www.emvogatarot.com/rastrear-pedido/
https://www.emvogatarot.com/rastrear-pedido/
https://www.emvogatarot.com/rastrear-pedido/

